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TOUR Y EXCURSIONES RECOMENDADAS 

Estimados huéspedes y clientes, a continuación, se detallan tours que sugerimos 

realizar en su estadía en la región de Magallanes y de la Antártica Chilena.  

Como agencia de turismo, ofrecemos tours que pueden realizar durante su estadía, lo 

anterior con la finalidad de que su única preocupación sea conocer, descansar y 

disfrutar a base de un programa organizado con anticipación, como una atención 

para “nuestros huéspedes”, cabe hacer presente, que no le cobraremos 

comisión por este servicio, sólo los valores oficiales de los respectivos 

operadores locales.  

DETALLES DE TOURS 

EXCURSIÓN FULL DAY PAINE + CUEVA DEL MILODON  

No considera:  pagos accesos Cueva del Milodón, Parque Nacional.   

  

  
 VALOR POR PERSONA: $60.000 en efectivo y/o $63.000 con tarjeta de crédito 

o débito, hasta 3 años gratis (sin ocupar asiento).   

 

 Alimentación:  Llevar box lunch particular.   

 La aventura comienza con el pick up en su lugar de alojamiento aproximadamente a 

las 07:30. Después de una hora y media de viaje en medio de un paisaje donde 

predomina la estepa patagónica llegaremos al Parque Nacional Torres del Paine, 

distante 120 kms. al norte de Puerto Natales, al que ingresaremos por el sector de 

Portería Laguna Amarga, desde donde podremos apreciar las tres torres de granito. 

Inicio del recorrido por los caminos del parque, donde avistaremos su particular flora 

y fauna, admiraremos las sobrecogedoras vistas del Macizo Paine y nos detendremos 

en los principales miradores para hacer una apreciación del paisaje y sus 

espectaculares características. Ideal para amantes de la fotografía.  

Inicio del retorno a Puerto Natales por el sector de Portería Serrano para terminar 

nuestro recorrido en el monumento natural Cueva del Milodón. Retorno a Puerto 

natales llegando alrededor de las 19:00.  
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Considera como paradas oficiales "Lago Sarmiento, Laguna Amarga, Lago 

Nordenskjold, cascada Salto Grande en el sector de Pudeto, caminata en Playa Grey 

y Cueva del Milodón”.   

  

Incluye:  

Traslado en vehículo de turismo compartido con seguro de asiento, asistencia de un 

guía local y botiquín de primeros auxilios.  
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EXCURSION TREKKING BASE TORRES 

 

 

VALOR DEL SERVICIO POR PERSONA: $ 80.000 en efectivo y/o $84.000 con tarjeta 

de crédito o débito.  

Alimentación:  

- Llevar box lunch particular.  

TREKKING EN LA PATAGONIA La aventura comienza con el pick up en su lugar de 

alojamiento aproximadamente a las 6:30 a.m. Después de una hora y media de viaje 

en medio de un paisaje donde predomina la estepa patagónica llegaremos al Parque 

Nacional Torres del Paine, distante 120 kms. al norte de Puerto Natales, al que 

ingresaremos por el sector de Portería Laguna Amarga, lugar con excelente vista 

parcial de Las Torres del Paine. Posteriormente nos dirigiremos hacia el sector de la 

Hostería Las Torres, donde dejaremos el vehículo, escucharemos la charla instructiva 

de nuestro guía y nos prepararemos para iniciar la caminata de 4 horas hacia el 

mirador de las Torres, a través de un sendero de pendiente moderada y bien 

señalizado que se interna en el valle del Río Ascencio. Durante el trayecto iremos 

apreciando las características ecotonales del paisaje, que va mutando de matorral 

preandino a bosque deciduo magallánico. Nos internaremos en un antiguo bosque de 

Lengas (nothofagus pumilio), veremos glaciares colgantes, numerosos chorrillos de 

montaña y abundante fauna, hasta llegar a la morrena glaciar donde el terreno se 

inclina notablemente y por la cual ascenderemos para alcanzar el mirador, a una altura 

de 890 m.s.n.m., para encontrarnos con un paisaje de montaña espectacular y único 

en el mundo, dominado por los tres gigantes de granito y una laguna glaciar a sus 

pies, donde descansaremos alrededor de una hora para comer, contemplar la 

majestuosidad del entorno y tomar fotografías.   
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Regresaremos por el mismo camino hacia el lugar de estacionamiento para iniciar el 

retorno a Puerto Natales, donde llegaremos aprox., a las 19:00.    

  

NUESTRO SERVICIO INCLUYE: Transporte en vehículo compartido con seguro de 

asiento -  Guía local - Bastones de trekking -  Botiquín de Primeros Auxilios. 

NO INCLUYE: Entrada al Parque Nacional Torres del Paine - Alimentación - Seguro 

contra accidentes durante la caminata.  

EQUIPAMIENTO NECESARIO: Ropa cómoda y abrigada - Parka para lluvia -  

Cortavientos - Zapatos de trekking cómodos y resistentes al agua - Gorro - Guantes - 

Lentes para sol - Protección UV - Ropa para recambio (opcional) - Alimentación (Box 

Lunch personal) DURACION: 12 horas en total aproximadamente (4 horas de 

transporte y 8 horas de caminata) La distancia a caminar es de 18 kms.  

** Los tiempos pueden variar de acuerdo con las condiciones climáticas y físicas de 

los pasajeros.   
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NAVEGACIÓN A LOS GLACIARES BALMACEDA Y SERRANO  

   

 

 

 

  

  

VALOR SERVICIO POR PERSONA $165.000 en efectivo y/o $173.000 con tarjeta 

de crédito o débito, niños de 2 a 12 años pagan el 50 % (no incluye traslado hacia 

oficina natales o puerto Bories) lo pueden hacer en vehículo particular o transfer 

de pago. valor incluye la entrada al Parque Nacional Bernardo O´Higgins  

  

Este espectacular viaje es imperdible si visita nuestra ciudad.  

Los invitamos a conocer el increíble mundo de los fiordos. En el trayecto podrás 

apreciar flora y fauna nativa, visitar los Glaciares Balmaceda y Serrano, y disfrutar un 

rico Whisky con hielo milenario. 

La excursión culmina con el almuerzo en Estancia Perales, donde podrán degustar un 

plato típico de la zona, el cordero magallánico, alternativa vegetariana. 

Programa: Las horas pueden tener modificaciones, son aproximadas.   

07:00 Presentación en agencia 21 de mayo (Eberhard 560)  

07:30 Presentación muelle 21 de mayo Puerto Bories  

08:00 Navegación desde Puerto Bories a los glaciares Balmaceda y Serrano. 

10:00 Avistamiento de hermosas montañas, cascadas, lobos marinos y avifauna 

patagónica.  

11:00 Vista al glaciar Balmaceda. 

11:30 Visita al glaciar Serrano. Caminata por frondoso bosque de Coihues y Ñirres 

hasta los pies del glaciar. 

13:00 Retorno de Glaciar Serrano a Estancia Perales, aperitivo de whisky con hielo 

milenario. 

14:00 Almuerzo en Estancia Perales. 

16:30 Llegada a Puerto Natales, fin de los servicios.  
   
Incluye: CAFÉ O TÉ A BORDO. WISKY O JUGO  

*Navegación:  Sujeta a condiciones climáticas.  

Recomendación: Gorro, bloqueador solar, segunda y tercera capa, polar, lentes de 

sol, parka, guantes, pantalón y zapatos impermeables. 
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           NAVEGACIÓN GLACIAR GREY 

 
Valor servicio por persona efectivo $ 110.000 y/o tarjeta de crédito o débito 

$115.000 - Niños de 5 a 12 años pagan $55.000 efectivo y/o tarjeta de crédito o 

débito $57.500 - Niños hasta 4 años 11 meses gratis. Navegación con un mínimo 

de 25 pasajeros.  Incluye un pisco sour de cortesía por persona.   

Travesía que se realiza a bordo de nuestra embarcación “Grey III” y nos 

permite disfrutar de un inigualable paisaje compuesto de témpanos flotantes, 

exuberante vegetación e imponentes montañas.  

Con nosotros podrán navegar en una cómoda y moderna embarcación hacia el Glaciar 

Grey, donde verán vistas espectaculares de hielo azul radiante, icebergs flotando en 

el agua gris, sentir el viento patagónico en sus caras, y compartir una experiencia 

única e inolvidable. No solamente disfrutarán la vista del glaciar, sino también vistas 

del Cerro Paine Grande, el Macizo del Paine, bosques al borde del lago, cerros de 

rocas estratificadas, y cumbres nevadas que alcanzan las nubes. Con suerte verán y 

escucharán pedazos de hielo desprenderse del glaciar y caer en el agua.  

Navegación Round Trip (RT)  

La navegación consiste en una visita al Glaciar Grey que dura 2 hrs 45 minutos 

aproximadamente. Incluye un pisco sour o bebida en la embarcación y los acompaña 

un guía durante la navegación. Primero se debe hacer el check-in en el Hotel Lago 

Grey una hora antes del zarpe y luego deben caminar por la playa entre 30 y 45 

minutos para llegar a la embarcación. Sólo en los meses en que el río Pingo aumenta 

su caudal es posible cruzar al Catamarán en un bote que ofrece el hotel y no es 

necesario realizar la caminata.  

* El bote de acercamiento no se usa en la temporada baja (mayo-septiembre). En 

temporada alta (octubre-abril), este está sujeto a condiciones climáticas y solo se 

confirma en el momento de check in.  
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1ª NAVEGACIÓN               2ª NAVEGACIÓN  

  

CHECK IN: 09:00 hrs.                              CHECK IN: 12:00 hrs. 

ZARPE: 10:00 hrs.                  ZARPE: 13:00 hrs.  

LLEGADA A REFUGIO: 10:45 hrs.              LLEGADA A REFUGIO: 13:45 hrs.  

ZARPE DE REFUGIO: 11:00 hrs.            ZARPE DE REFUGIO: 14:00 hrs. 

LLEGADA: 12:45 hrs.                                   LLEGADA:  15:45 hrs.  

  

   

  

3ª NAVEGACIÓN               4ª NAVEGACIÓN  

  

CHECK IN: 15:00 hrs.                                    CHECK IN: 18:00 hrs. 

ZARPE: 16:00 hrs.                ZARPE: 19:00 hrs.  

LLEGADA A REFUGIO: 17:30 hrs.             LLEGADA A REFUGIO: 19:45 hrs.  

ZARPE DE REFUGIO: 17:45 hrs.           ZARPE DE REFUGIO:    20:00 hrs. 

LLEGADA: 18:45 hrs.                                  LLEGADA:  21:30 hrs.  
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NAVEGACION LAGO GREY + TRASLADO 

 
Valor servicio por persona efectivo $160.000 y/o $168.000 con tarjeta. Niños de 2 a 
12 años pagan $100.000 efectivo y/o $105.000 con tarjeta de crédito o débito  
Podrás disfrutar de una navegación al Glaciar Grey, que es una de las excursiones 
imperdibles del Parque Nacional Torres del Paine. Esta navegación de 3 horas de 
duración (ida y vuelta) se realiza a bordo del catamarán Grey III, donde disfrutaras de 
un inigualable paisaje compuesto de témpanos flotantes, exuberante vegetación e 
imponentes montañas que te maravillaran. 
 
Comenzamos con el pick up en tu alojamiento correspondiente, nuestro transporte 
tiene una duración de al menos 2 horas hasta la guardería de Serrano, aquí hacemos 
el respectivo check in del Parque Nacional, y nos dirigimos directamente al sector del 
Hotel Lago Grey. Ya en el sector de Grey habiendo hecho ingreso al hotel, nuestro 
guía o chofer procede a hacer el check in de la navegación y también se hace la 
entrega de los voucher para el cocktail de cortesía que posteriormente se sirven dentro 
del catamarán. 
 

Desde el Hotel Lago Grey, llegamos en minutos al Río Pingo donde realizaremos una 
caminata donde cruzamos un puente para y atravesar un bosque nativo y embarcar a 
orillas del Lago Grey. Esta navegación tiene una duración de 3 horas, una vez ya 
embarcados el guía de la embarcación nos dará una charla de seguridad y también 
hará énfasis en la geografía y formación de este brazo que forma parte de Campos de 
Hielos Sur. Luego de la charla proceden a abrir la barra para poder tomar un cocktail 
de cortesía, puede ser un pisco sour calafate sour o whisky con hielos milenarios.  
 

Para concluir la excursión, llegamos al embarcadero nuevamente y nos dirigimos 
directamente al sector del estacionamiento de Grey para retornar a Puerto Natales. 
 

INCLUYE: Guía bilingüe y Certificado, transporte semiprivado, seguro de asiento, 
boleto catamarán, botiquín, charla de seguridad. 
NO INCLUYE: Gastos personales y médicos, seguros personales, entrada Parque 
Nacional Torres del Paine. Los tiempos pueden variar de acuerdo con las condiciones 
climáticas y físicas de los pasajeros. 
La excursión puede ser suspendida por mal tiempo lo que implica condiciones 
climáticas como vientos fuertes, lluvia y nieve. 
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Cabalgata Medio Día 
Laguna Sofía, Cuevas y Sierra Señoret 

 

  

 

 

Valor servicio por persona: $ 68.000 en efectivo y/o $71.400 con tarjeta de crédito o 

débito. Traslado opcional $27.000 efectivo y/o $28.350 tarjeta.  

 

Dificultad: Media – Baja. 

Nivel/Edad del jinete: Bajo - Intermedio- Avanzado. Desde 4 hasta 80 años. 

Duración cabalgata: 3 horas aprox. 

Trayectoria: 10 kilómetros aprox. - Altitud: 59 - 381 mts. 

Horarios: Mañana: 09:00 hora *Septiembre - Octubre 10 hrs. // Tarde: 15:00 hora 

Personal Especializado: Actividad realizada por guías/baqueanos que llevan consigo 

una radio de comunicación (150.125) y botiquín de primeros auxilios. 

 

Equipamiento: Para la protección y seguridad de nuestros clientes proporcionamos 

cascos certificados, polainas de cuero, monturas de alta calidad confeccionadas con 

materiales nobles, equipadas con alforjas de cuero y cojinillo lana de oveja. 

 

Vestuario Recomendado: Chaqueta para lluvia y/o frio (cerrado), guantes, calzado 

cerrado de taco bajo o medio. No es recomendable usar ponchos de material plástico, 

calzado taco alto, pantalones corto ni bastones selfies y drones. El uso de guantes 

personales es recomendable. 

 

Entornos Naturales: Cabalgarás por cerros y colinas, pasarás por antiguos bosques 

autóctonos, apreciarás diferentes aves entre ellos el magnífico Cóndor, distintos 

escenarios y un conjunto de emociones. 

 

Observaciones: 

- No hay mínimo de personas para realizar actividad. 

- Circuitos pueden variar de acuerdo con las condiciones climáticas. 
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    Cabalgata Una Hora  
Mirador Laguna Sofía o Cuevas    

Valor servicio por persona $ 40.000 en efectivo y/o $ 42.000 con tarjeta de crédito o 

débito. Traslado opcional $27.000 en efectivo y/o $28.350 con tarjeta de crédito o 

débito.  

 

Dificultad Baja - Nivel Bajo, Intermedio y Avanzado - Edad jinete,4 hasta 80 años 

Duración cabalgata  1 hora aprox. - Trayectoria 5 kilómetros aprox.   

Horarios: Mañana: 09:00 y 11:00 Hrs - Tarde: 15 y 17 Hrs     

        

Personal Especializado   

Actividad realizada por guías bilingües en inglés que llevan consigo una radio de 

comunicación y botiquín de primeros auxilios.  

Equipamiento   

Para la protección y seguridad de nuestros clientes proporcionamos cascos 

certificados, polainas de cuero, monturas de alta calidad equipadas con alforjas de 

cuero y cojinillo lana de oveja.    

Vestuario Recomendado   

Chaqueta para lluvia y/o frio, guantes, calzado cerrado y taco bajo o medio. No es 

recomendable usar ponchos materiales plásticos, pantalones cortos ni uso de 

bastones selfies y drones.    

Observaciones   

Circuitos pueden variar de acuerdo con las condiciones climáticas. No hay mínimo de 

personas para realizar actividad.  En el caso de edades extremas, bebés o tercera 

edad, es flexible, por consiguiente, dependerá de las condiciones físicas, del 

aprendizaje, experiencia y la actitud. Nuestra agua proviene de la cascada y de la 

cascada contamos con energía hidráulica, no contamos con internet, ni telefonía 

(solamente dentro de la oficina).   

 

 

 

 



      

  

             Huerto 238 lote B – 056983616465 - kaukenpatagonia@gmail.com - Puerto Natales - Chile  

  

 

 

POLÍTICA DE ANULACIÓN TOURS 

 

Las cancelaciones de nuestros tours deben realizarse con un aviso de al menos 

48 horas, antes del servicio y no tendrán cargo alguno para el pasajero. 

Cancelaciones con hasta 24 horas antes del servicio tendrán un reembolso del 

50%. No aplicará el rembolso en avisos con menos de 24 horas antes de la 

actividad, o si el servicio no fue utilizado y/o se pierde el tour por no presentarse 

a la hora indicada.  
  
Navegación de lago Grey, 100% de devolución será hasta 7 días antes, menos 

de 7 días 0% de devolución, o si el servicio no fue utilizado y/o se pierde el tour 

por no presentarse a la hora indicada.  
    
El pago del tour, conforme a sus respectivos detalles y con la finalidad de 
garantizar su reserva, se deberá hacer mediante transferencia electrónica, 
depósito efectivo en Cuenta Corriente Nº 89173906 Bco. Santander, Rut. 
09.090.039-0, David Tapia Naranjo, kaukenpatagonia@gmail.com, o con tarjetas 
de crédito bancarias y/o débito a través del portal de pago directo de 
TRANSBANK en www.webpay.cl (cabañas Kauken).  
  
Se solicita tener a bien enviar datos de los huéspedes, indicando nombre 
completo, Nº cedula de identidad/Pasaporte, nacionalidad y fecha de 
nacimiento, con la finalidad de poder elaborar los Voucher de tours respectivos, 
que serán entregados en el Check in.  
  
Para las cabalgatas enviar los siguientes antecedentes:  

Nombre - PAS/DNI/RUT – Nacionalidad - Fecha de nacimiento – Contextura - 

Estatura - Peso - Experiencia.  
  
 

Quedando atento a vuestros comentarios, consultas y/o confirmación, le saluda 

cordialmente,  

David Tapia Naranjo  

Gerente y anfitrión  

Cabañas y Agencia de turismo Kauken  
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